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Of. No. OPIPPQ-1647-11-2025
Puerto Quetzal, 02 de noviembre 2025
Licenciado:

José Oscar Sandoval Salguero
Gerente de Seguridad Integral
Empresa Portuaria Quetzal

Su Despacho

Estimado Sandoval:

Atentamente me dirijo a usted para dar respuesta a la providencia ndmero
PROV. PQ-GSI-1046-2025 de fecha 28 octubre 2025, donde solicita un informe
estadistico de cuantas personas fueron atendidas durante el mes de octubre -
(visitantes y usuarios) en grupos de poblacién cuyo idioma sea espaniol
(pueblo o grupo ladino) poblacion idioma maya, Xinca, Garifuna; me pérmito
remitir en forma dura y digital, adjunto al presente la estadistica de las visitas

atendidas en Oficina de Control de Acceso, de acuerdo al idioma atendido.

Sin otro particular me es grato suscribirme de usted

Licda. Bfenda Leticiyde ta Cruz
Oficina de Control de Acceso
Empresa Portuaria Quetzal

Empresa Portuaria Quetzal Km, 102 Region Metropalitana: 4ta. Calle 7-53, www.puertoquetzalgob.gt
Autopista Escuintla Puerto Quetzal, Zona 9, Edificio Torre Azul, Primer Nivel,

Guatemala, CA.
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INTRODUCCION

De conformidad con lo que establecen los articulos del 10 al 14 de
la Ley de Acceso a la Informacién Publica, Decreto Nimero 57-
2008 del Congreso de la Republica de Guatemala, asi mismo a lo
establecido en la Ley de Idiomas Nacionales, Decreto Niumero 19-
2006 del Congreso de la Republica de Guatemala, se presenta el
siguiente Informe de Pertenencia Sociolinglistica correspondiente

al mes de octubre del 2025.
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BASE LEGAL

Congreso de la Republica de Guatemala. (2008). Ley de Acceso
a la informacioén Pudblica, Decreto 57-2008. Guatemala.
Tipografia nacional.

Congreso de la Republica de Guatemala. (2006). Ley de Idiomas
Nacionales, Decreto 19-2006. Guatemala. Tipografia Nacional.




EMPRESA PORTUARIA QUETZAL

En cumplimiento a lo contemplado en el articulo 10 de la LAIP, numeral 28
en donde se indica que “las entidades e instituciones del Estado deberdn
mantener informe actualizado sobre los datos relacionados con pertenencia
lingliistica de los usuarios de sus servicios a efecto adecuar la prestacion de
estos”, se detalla lo siguiente:

Tabla de informacion del mes de
octubre 2025.

Personas atendidas en la Oficina de
‘ol de Acc: 'so (V|SItantes y‘ )

1

2 Akateka

3 Awakateka

4 Chorti

5 Chalchiteka

6 Chuyj

7 Itza

8 Ixil

9 Jakalteka (Popti)

10 Kiche

11 Kaqchikel

12 Mam

13 Mopan

14 Pocomam

15 Pocomchi 08
16 Qanjobal &g
17 Qeqchi
18 Tektiteka

19 Tzutujil

20 Uspanteka

21 Espanol 0 castellano




